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Compreendendo o Relacionamento Entre Franqueador e Franqueado:

Um Estudo Exploratorio no Municipio de Volta Redonda
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UniFOA — Centro Universitario de Volta Redonda, Volta Redonda, RJ.

Atualmente as discussdes sobre empreendedorismo ganham relevancia no ambito
académico e empresarial por diversos motivos. A relevancia mais evidente sobre os
estudos deste fendomeno estd vinculada ao suposto desenvolvimento econdOmico e
social de determinada regido. Acompanhando a ampla difusdo dos conhecimentos
e praticas empreendedoras o mercado de franquias brasileiro apresentou resultados
favoraveis nos ultimos anos. No entanto apesar de despertar tanto interesse, o campo do
empreendedorismo parece ndo ter atingido maturidade suficiente para atender aos anseios
dos atores interessados de maneira incisiva, o que reflete, ainda que indiretamente, a
producdo de conhecimento cientifico sobre praticas empreendedoras no ambito das
franquias. De forma a preencher essas fragilidades a midia de negdcios, um dos pilares
da industria do management, vem ocupando esse espago com publicacdes de qualidade
questionavel, exercendo influéncia sobre estudantes, empresarios, ONG’s e governos
sobre significados, tipologias e pratica dos empreendedores com generalizagdes
imprecisas. O esfor¢co proposto nesse projeto de pesquisa estd em promover no, ambito
do municipio de Volta Redonda, uma agenda de pesquisa a partir: a) do levantamento
do conhecimento acumulado sobre empreendedorismo e franquias através da realizagao
de pesquisas do tipo desk research tendo como objeto de andlise as publicagdes sobre
o tema nos principais periddicos e encontros cientificos da area de Administragdo; b)
investigar sobre a natureza do relacionamento entre franqueado e franqueador, a partir
da perspectiva do primeiro €; ¢) investigar o comportamento estratégico dos franqueados
envolvidos em diversos processos de negociagao.
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