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Aspectos de Seguranca em Transacfes Realizadas no Comércio Eletronico
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Este trabalho aborda o tema Comércio Eletronico enfocando a seguranca existente nas
transacoes realizadas entre os clientes e as empresas. De acordo com uma pesquisa realizada
pelo Comité Gestor de Internet do Brasil em 2009, cerca de 36% dos 9747 entrevistados ja
tiveram problemas de seguranca na Internet, devido a acdo de virus e programas maliciosos e
cerca de 78% dessas pessoas tomaram alguma medida para se prevenir apos sofrerem tal
dano. Seré abordada a histéria do Comércio Eletrdnico, as vantagens que ele traz para as
empresas e seus clientes, estatisticas e casos de fraudes baseando-se em pesquisas e artigos
publicados por 6rgdos responsaveis por esse tipo de comércio no Brasil. A questdo da
seguranga nas transacOes realizadas eletronicamente € de suma importancia, visto que
milhares de pessoas utilizam este tipo de comércio fornecendo informacdes pessoais e de
cartdo de crédito, entre outros dados. Serdo abordadas também as tecnologias utilizadas nas
transacOes eletronicas como certificados e assinaturas digitais, criptografia de dados, as
vulnerabilidades existentes atualmente em alguns sites de Comércio Eletrnico e diversas

formas de prevencédo ao roubo de dados.

Palavras-Chave: Seguranca Digital; Comércio Eletrénico; Criptografia; Prevencao.

mimicastellani@gmail.com

132


elton.rodrigues
Realce




