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RESUMO

O presente estudo tem por objetivo destacar a correlacdo necessaria entre a Inteligéncia Artificial (IA) e o
funcionalismo juridico nas sociedades brasileira e contemporaneas. Discute-se se a funcdo do direito, en-
quanto subsistema, encontra-se comprometida pelo desenvolvimento incessante desta inovacdo. Com base
numa investigacdo documental, tedrico-bibliografica, juridica e comparada estuda-se o lugar que ocupa a
inteligéncia artificial entre os elementos da relacdo juridica, o que é visto como necessario para construir
um modelo de regulamentacdo legal da inteligéncia artificial. Apresenta-se o desenvolvimento tecnolo-
gico como uma condigdo necessaria nas sociedades modernas, que requer os esforcos combinados dos
representantes do conhecimento humanitario e técnico, a procura de uma linguagem da sua comunicacgao e
coordenacao, e a criacdo de abordagens cognitivas integrativas. Conclui-se que, diante de tantos desafios a
inteligéncia artificial insurge como uma alternativa para a realizagao das atividades do ambito juridico, isto
é, como caminho sem retorno e como recurso valido para a resolucdo dos diferentes problemas estruturais
oriundos dos processos juridicos.
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ABSTRACT

The present study aims to highlight the necessary correlation between Artificial Intelligence (AI) and legal
functionalism in Brazilian and contemporary societies. It is discussed whether the role of law, as a subsys-
tem, is compromised by the incessant development of this innovation. Based on theoretical-bibliographic,
legal and comparative research, the place occupied by artificial intelligence among the elements of the
legal relationship is studied, which is seen as necessary to build a model of legal regulation of artificial
intelligence. Technological development is presented as a necessary condition in modern societies, which
requires the combined efforts of representatives of humanitarian and technical knowledge, the search for
a language for its communication and coordination, and the creation of integrative cognitive approaches.
It is concluded that, in the face of so many challenges, artificial intelligence appears as an alternative for
carrying out activities in the legal sphere, that is, as a path of no return and as a valid resource for solving
the different structural problems arising from legal processes.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo tem o objetivo discutir a correlagdo necessaria existente entre a inteligéncia artificial e
o funcionalismo juridico, ou seja, pretende-se demonstrar a relevancia da inteligéncia artificial na vida das pes-
soas, bem como sua aplicacdo voltada no ramo do Direito e a sua utilizacado jurisdicional.

Com base numa pesquisa tedrico-bibliografica, juridica e comparada e na pesquisa documental (amparada
em dados disponibilizados em diversos sites ao redor do mundo), avaliam-se, no contexto de uma abordagem qua-
litativa, as discussdes entorno da inteligéncia artificial como “recurso tecnolégico” e sua aplicagdo na seara juridica.

O desenvolvimento tecnolégico na ultima década, o aperfeicoamento da inteligéncia artificial (IA) e
muitas outras manifesta¢oes digitais trouxeram novos desafios inimaginaveis para a humanidade, sobretudo ao
mundo juridico uma seara com poucas inovagoes até recentemente. No cenario imposto pelo COVID-19, com o
isolamento social impedindo que a maioria das atividades do dia a dia pudessem ser realizadas presencialmente,
abre-se uma questdo de extrema importancia — o desenvolvimento de um conceito positivo, que permita ana-
lisar o impacto dos processos tecnolégicos na face da sociedade moderna, que requer os esfor¢os combinados
dos representantes do conhecimento humanitario e técnico, a procura de uma linguagem da sua comunicacao e
coordenacdo, e a criagcdo de abordagens cognitivas integrativas. Segundo (CNJ, 2022) diante de tantos desafios
vé-se surgir uma alternativa para a realizacdo das atividades do ambito juridico — a inteligéncia artificial como
caminho sem retorno ao velho mundo de mentes humanas como tnico recurso valido a analise de diferentes
problematicas estruturais dos processos juridicos

De fato, o problema que estimula a presente pesquisa é a necessidade de conhecer se o DIREITO esta apto
a assimilar as incessantes inovagoes oriunda da inteligéncia artificial?

Decerto, o termo inteligéncia artificial foi cunhado pela primeira vez por McCarthy em 1956, sendo o
mesmo corretamente chamado de o pai fundador da inteligéncia artificial, juntamente com Lee Minsky, Newell,
Simon, Shannon, Turing entre outros (LARINA & OVCHINSKIJ, 2018). Todavia, o desenvolvimento progres-
sivo da tecnologia da inteligéncia artificial levou a uma segunda abordagem, a qual permite que esta tecnologia
tenha a capacidade de acdo autbnoma e de autoaperfeicoamento, o que cria um mundo de possibilidade dentro
do campo juridico, entre outros.

Segundo (CNJ, 2022) o mundo contemporaneo dindmico e cheio de contradi¢oes, quebra velhos estere6-
tipos sobre o lugar e o papel da lei no estabelecimento e manutencdo de novas ordens. Os novos tempos e a nova
situacdo emergente nas esferas econdmica, social, espiritual e cultural da vida exigiram uma revisdo radical de
atitudes em relacdo a avaliacdo dos padrdes, mecanismos e formas de direito.

No contexto da chamada “Quarta Revolucao Industrial”, quando as tecnologias e os modelos empresariais
nos setores tradicionais da economia mudam frequentemente, surgem regularmente setores totalmente novos,
a procura de uma lei renovada, onde a racionalizacdo da atividade juridica aumentou imensamente. Ao mesmo
tempo, a procura da implementacdo de tecnologia juridica esta crescendo de forma acentuada, deixando evidente
que € a aplicacdo de novas tecnologias que esté a ter um grande impacto em todas as areas da realidade juridica,
alterando a natureza das comunicacdes juridicas, influenciando a sua dindmica, e formando fenémenos juridicos
essencialmente novos e que nao tém analogos no passado (CHERVONYUK, 2021).

Os autores observam diariamente na atuacdo profissional os beneficios da utilizacdo de IA nos diversos
tribunais brasileiros, isto é, na producdo de certos tipos de operagoes técnico-juridicas: a automatizagao de servi-
cos juridicos tipicos, o crescimento dos servicos juridicos online para clientes, a transicdo do sistema de justica
tradicional para online e a criacdo de diversas solucdes baseadas em IA.
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Os servicos acima explanados, permitem resolver muitas tarefas aplicadas da pratica juridica de forma réa-
pida e com economicidade de processo como por exemplo: acompanhamento de processos judiciais e verificacao
de contrapartes, pesquisa e andlise da pratica judicial, utilizacdo de “chats” juridico para sondagens e consultas a
clientes, utilizagdo de “document builder” baseado em modelos personalizaveis, pesquisa de contetido empresariais
e procedimentos de buscas em stimulas e resultados de processos ja transitados em julgado (Martins, 2022).

Para a Legalacademy, 2020, a introducao das ultimas tecnologias na esfera da atividade juridica e da
automatizagao do trabalho dos escritérios de advogados é confirmada por uma série de fatos da pratica mundial,
que ilustram a sua eficiéncia como instrumentos modernos, que simplificam significativamente a solucdo das
questdes juridicas, libertando os advogados do pensamento rotineiro e das operagdes técnicas e, em geral, sendo
capazes de transformar a profissao juridica.

2 METODOLOGIA

A presente pesquisa foi levada a termo por intermédio do levantamento bibliogréafico, que consiste na
analise e discussdo de fontes bibliograficas e documentais que buscam oferecer os argumentos necessarios para a
resolugdo do problema de pesquisa e para a comprovagao da (s) hipotese (s) de trabalho e, na maioria das vezes,
ndo precisa da interferéncia de dados coletados em campo (Lakatos, Marconi 2003).

A pesquisa bibliografica, segundo Prodanov e Freitas (2013, p. 54), coloca o pesquisador em contato di-
reto com toda a producdo escrita sobre a temdtica que estd sendo estudada.

Em seus estudos, Lakatos e Marconi (2003, p. 183) esclarecem que a pesquisa bibliografica tem como
finalidade “[...] colocar o pesquisador em contato direto com tudo o que foi escrito, dito ou filmado sobre deter-
minado assunto, inclusive conferéncias seguidas de debates que tenham sido transcritos por alguma forma, quer
publicadas, quer gravadas™.

Para as autoras Lakatos e Marconi (2003), esse tipo de estudo ndo se configura como uma mera repeti¢cao
ou cépia do que ja foi escrito ou dito sobre determinado assunto, mas tem o carater de propiciar o exame de um
determinado tema sob outra 6tica, outro enfoque ou abordagem.

O artigo contém, uma breve introducdo do estado da arte relacionada a inteligéncia artificial, na sequéncia, a
metodologia da pesquisa bem como os resultados e discussoes derivadas, além das principais conclusdes da pesquisa.

3 O AVANCO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL NO CENARIO JURIDICO

O incessante avango cientifico/técnico incide, de forma positiva, nas diferentes 4reas do saber humano.
Diante de tantas possibilidades diversos profissionais e pesquisadores sugerem que, num futuro préximo, as
profissdes serdo substituidas pela inteligéncia artificial.

Neste sentido:

a. Segundo, (PISAREVSKY , 2021), em 2015, os meios de comunicagao social de todo o mundo
relataram unanimemente um boom no mercado global dos robos. De fato, as vendas de robos
aumentaram em 15% para 250.000 unidades, o nivel de crescimento o mais elevado jamais re-
gistado, envolvendo transacoes de dezenas de bilhdes de dolares. A densidade média global de
robds é de 66 robos por dez mil pessoas - 0s robds comegaram a penetrar em diferentes esferas
da atividade humana, ndo apenas na industria;
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b. A Doogue O’Brien George firma de advogados de Melbourne lancou em 2016 um servico de
consulta online com um advogado rob6. O mesmo ajuda as pessoas a prepararem-se para compa-
recer em um tribunal e defender os seus interesses. Os clientes respondem a perguntas e o sistema
compila um discurso preparado para elas;

c. Outra situagao envolvendo o uso de robos é no caso o sistema judicial australiano, o mesmo nem
sempre permite a autorrepresentacdo legal, entretanto existem situacOes, onde os réus podem
representar-se com o uso da IA, especialmente em pequenas disputas civis;

d. Outra inovagao no mundo juridico foi apresentada ao mundo em 2016, uma inteligéncia artificial
que adivinha as decisdes do Tribunal de Estrasburgo com uma probabilidade de 79% de acerto.
O novo método, proposto pelos programadores liderados por Nicholas Aletras da University
College London, foi a primeira maquina a adivinhar com precisao as decisdes dos tribunais no
campo dos direitos humanos. Contudo, os proprios criadores ndo acreditam que a inteligéncia
artificial substitua advogados e juizes, criaram-na para reduzir o fardo sobre eles, ajudando a fil-
trar as reclamacdes dignas de consideragdo de outras simples queixas. Para os programadores a
inteligéncia artificial é capaz de adivinhar bastante bem através dos algarismos, mas sem avaliar
o amplo contexto para além da experiéncia e da formagao, estes palpites podem ndo ser corretos.

E os casos de resolucdes de demandas envolvendo a utilizacdo da inteligéncia artificial com sucesso no
mundo contemporaneo continuam, como se pode ver da divulgacao realizada em sites de contetido juridico como:

Em 2019 o site Legal Futures do Reino Unido divulgou que a inteligéncia artificial resolveu uma dispu-
ta de trés meses entre dois britdnicos em menos de uma hora. Um programa de testes estd em funcionamento
na Inglaterra: os procedimentos para reclamacoes de até 10,000 libras estdo sendo simplificados remotamente
(CALO, 2015).

Devido ao fato de as partes ndo terem resolvido o conflito com a ajuda de um perito/humano em direito,
foi agendada uma audiéncia judicial pelo software. O sistema de inteligéncia artificial da Smartsettle ONE exa-
minou as prioridades das partes e ajudou-as a escolher as melhores tacticas de negociagdo para se chegarem a
um acordo 6timo sobre o assunto” (https://www.smartsettle.com).

A figura 1, mostra um print da tela inicial da empresa Smartsetle com dos diversos servigos em IA oferecido
a escritdrios de advocacia, com uma interface facil para o usudrio interagir inserindo as informagoes da demanda.
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Figura 1 - Tela inicial da Smartsettle de facil interacao pelo usuario
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Fonte: https://www.smartsettle.com/smartsettle-one (2022)

Diante dos exemplos acima pode-se inferir que a Inteligéncia Artificial apresenta um conjunto de solugdes
tecnolégicas, que permite imitar as fun¢des cognitivas humanas (incluindo a autoaprendizagem e a procura de
solucdes sem um algoritmo pré-determinado) e obter resultados comparaveis, pelo menos, aos resultados da
atividade intelectual humana na execucao de tarefas especificas.

As solugdes tecnolégicas incorporam infraestruturas de informacdo e comunicacao, software (incluindo o
que utiliza métodos de aprendizagem automatica), processos e servigos para processamento de dados e procura
de solugdes (Smartsetle, 2022).

Assim sendo, os atributos da inteligéncia artificial incluem: a presenca de um dispositivo técnico, a capa-
cidade de receber, processar e transmitir informagdo, a capacidade de trabalhar autonomamente, a autoaprendi-
zagem baseada na andlise da informacao e na experiéncia adquirida, a capacidade de tomar decisdes autdbnomas.

4 PREOCUPACOES NO DESENVOLVIMENTO DE SOFTWARE COM INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

Mesmo a IA ja sendo utilizada amplamente na prestagdo de servicos juridicos na esfera privada, seja por
questdes or¢amentdrias ou técnicas, ela ainda nao foi totalmente recepcionada pelo Judicidrio, e estd longe de ser
reconhecida como algo essencial entre as diversas necessidades.

Entretanto o Relatério Justica em Nimeros 2020 (CNJ, ano-base 2019), nos permite discordar quanto
a essencialidade da IA no Judiciaria, pois as informagdes circunstanciadas, coletadas em 2019, sobre o fluxo
processual no sistema de justica brasileiro, destacou que no ano de 2019 o Poder Judiciério terminou o ano com
77,1 milhdes de processos em tramitacao. O relatorio (CNJ, 2019) destacou, ainda, o tempo de tramitacdao dos
processos, desde seu ajuizamento até a baixa, que na justica comum € e 6 anos e 6 meses.

Especialistas de centros de pesquisa renomados como MIT (Instituto de Tecnologia de Massachusetts)

nos Estadoos Unidos e Skolkovo: Instituto de Ciéncia e Tecnologia Riissia acreditam que poderiam ser delega-
das a inteligéncia artificial as fungdes de verificacdo do cumprimento do procedimento de introdugdo de uma
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iniciativa legislativa, selecdo de regulamentos e normas a serem invalidados por uma nova lei, anélise de regula-
mentos para regulamentacdo sobreposta na fase de iniciativa legislativa (TETERIUKOYV, 2020).

Os autores atuam na area juridica e ja observam que o direito elegivel por uma maquina, dentro do dominio
do direito processual ou administrativo, pode ser falado como uma dire¢do promissora em termos de avangos para a
auto execucao e automatizagao da aplicacdo da lei em termos de execucao de decisoes judiciais ou administrativas,
controle do cumprimento de prazos estabelecidos pela legislacao ou regulamentos administrativos etc.

Segundo a HP (hewlett-packard) a Inteligéncia Artificial é um complexo informatico e computacional,
que funciona através de um algoritmo pré-determinado com capacidade de autoaprendizagem incorporada, per-
mitindo assim a imitacdo das fungdes cognitivas humanas e o desempenho auténomo de tarefas especificas ou a
producdo de resultados comparaveis a atividade intelectual humana.

Diante da enorme contribuicdo da inteligéncia artificial em diferentes paises, eis que os tribunais brasi-
leiros passam a ser orientados a buscar se adequar ao mundo tecnolégico através das resolugdes n° 182/2013 e
211/2015 do Conselho Nacional de Justica (CNJ) ressaltam a necessidade da elaboragdo do Plano Diretor de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) que se refere a um instrumento de diagnostico, planejamen-
to e gestdo dos recursos e processos de Tecnologia da Informacdo e Comunicagao (TIC) que busca atender as
necessidades tecnoldgicas dos tribunais.

Segundo (Silva 2018) o STF desde 2017 tem desenvolvido o Projeto Victor — este foi realizado por meio
de uma parceria entre o STF e a Universidade de Brasilia (UnB), notadamente a Faculdade de Direito (FD), o
Grupo de Pesquisa em Aprendizado de Maquina (GPAM) da Faculdade de Engenharias do Gama (FGA) e o De-
partamento de Ciéncia da Computacdo (CIC) da Universidade, o nome é em homenagem ao ex-Ministro Victor
Nunes Leal, falecido em 1985 (CNJ, 2019).

O Min. Victor atuou no STF durante quase uma década (1960 a 1969), sendo o principal responsavel pela
sistematizacao da jurisprudéncia do tribunal em stimulas, iniciativa que facilitou a aplicacdo dos precedentes

judiciais. A figura 2 mostra o primeiro projeto bem-sucedido de IA desenvolvido para o STF.

Figura 2 - Projeto Victor - IA desenvolvida com sucesso para o STF

Fonte: https://juristas.com.br/2018/08/31/projeto-victor-de-inteligencia-artificial-e-iniciado-no-stf/ (2018).

A finalidade do Victor é acusar quais seriam aqueles processos cuja resolucao ja tenha sido debatida e
padronizada pelo Supremo, agilizando a sua tramitacdo e dando mais espago para que os ministros se dediquem
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ao julgamento de teses inéditas ou que tenham sua validade controvertida de fato. O que parecia distante da
realidade nacional acabou de aterrissar no pais. Figura 3, os primeiros robos desenvolvidos para interagir com
advogados ja chegaram ao Brasil programados para se comunicar em portugués com seus usudrios.

Figura 3 - Robos desenvolvidos para interagir com advogados chegam ao Brasil

Fonte:https://exame.com/tecnologia/robo-advogado-facilita-processos-de-consumidores-contra-empresas/ (2018)

As iniciativas ndo param por ai, o STJ, por sua vez, também desenvolve uma ferramenta de inteligéncia
artificial chamado Soécrates, cuja missdo é tentar reduzir em 25% o tempo do processo desde o momento da sua
distribuicdo a primeira decisdo em sede de Recurso Especial, com fornecimento de informagdes relevantes sobre
o recurso e o acérdao que perfaz seu objeto, apresentando-se ao julgador uma gama de sugestdes para decisdo.

A informatizacao do judiciério esta sendo coordenado pelo Conselho Nacional de Justica —CNJ, cada Tri-
bunal est4 desenvolvendo e implementando sua prépria ferramenta de inteligéncia artificial, refletindo a realida-
de atual do que acontece com o PJE — processo judicial eletronico, onde ndo hd uma padronizacdo da ferramenta
entre os Tribunais, seja em razdo da justica especializada, civel, federal ou entre os Estados ou outros problemas
ainda ndo visiveis ao usuario (CNJ, 2019).

Para que houve melhor apropriacdo da informatizagdo o CNJ deveria se aprimorar da sua gestdo, for-
mando um padrdo, uma colaboragdo conjunta com todos os tribunais de todos os Estados. O Poder Judiciario
brasileiro precisa ser tinico quando o assunto é inteligéncia artificial.

5 MOVIMENTOS PARA O APERFEICOAMENTO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL E O
FUNCIONALISMO JURIDICO

Como ja dito anteriormente o CNJ, tem um papel de suma importancia na busca por inovacdao, como
disciplina o art. 196 do Cddigo de Processo Civil e atua como protagonista em busca de inovagoes com o intuito
de obter resultados concretos. Também podemos mencionar “Corpus 927, o Sistema de centralizacdo e conso-
lidagdo de jurisprudéncia, que tem por objetivo: reunir as decisdes vinculantes, os enunciados e as orientagdes
de que trata o art. 927 do CPC13; centralizar as jurisprudéncias do STF e do STJ; e mostrar posicionamentos
similares, no intuito de identificar correntes jurisprudéncias desenvolvido pela Escola Nacional de Formacao e
Aperfeicoamento de Magistrados/ENFAM (https://corpus927.enfam.jus.br).
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O “Corpus 927” vém de encontro o que preconizava o Novo Codigo de Processo Civil (NCPC), em seu
artigo 927 que previa o efeito vinculante de algumas decisoes tomadas pelos Supremo Tribunal Federal (STF) e
o Superior Tribunal de Justica (STJ). Diante deste novo direcionador os juizes e os tribunais passaram a ter que
observar tanto as decisdes em controle concentrado de constitucionalidade e os enunciados de stimula vinculante
quanto os acoérdaos em incidentes de assun¢ao de competéncia e em recursos repetitivos do STJ, além dos enun-
ciados nas sumulas dos dois tribunais (https://corpus927.enfam.jus.br).

O movimento de aperfeicoamento dentro de logaritmos para o judicidrio comegou no inicio dos anos
2000, quando as plataformas LawTech * para profissionais do direito foram estabelecidas nos EUA, e depois
quando, juntamente com a promocao de aconselhamento juridico online e servigos automatizados de criagdo de
documentos no mercado, surgiram outras start-ups, agora conhecidas em todo o mundo como LegalTech. Desde
entdo, as tecnologias legais tém crescido em importancia e relevancia como uma avalanche e estdo entrando
rapidamente na vida legal da sociedade. A TA na ciéncia juridica esta assumindo um lugar de destaque na esfera
do direito ndo apenas a fundir-se com a ciéncia, mas estd a tornar-se uma ciéncia em si (CNJ, 2022).

Em um sentido estritamente pratico, entende-se que a tecnologia legal (bem como qualquer outra) é for-
mada por uma certa sequéncia de operacées, na medida em que todas as operacdes sdo organizadas na ordem cer-
ta e o fracasso de qualquer uma delas torna o esquema (cadeia tecnolégica) sem sentido. A tecnologia no sentido
acima referido pode ser definida como agGes juridicamente significativas, procedimentos do seu desempenho,
requisitos técnico-legais, regras e normas aplicadas a este respeito (CNJ, 2022).

Outrossim, pode-se dizer que a tecnologia juridica é um conjunto de operacdes e procedimentos realizados
em paralelo ou sequencialmente durante a implementacdo da lei, organizacdo da conduta legal e atividades das
autoridades e funcionarios competentes utilizando vérios instrumentos, especialmente meios legais (CNJ, 2019).

A informatizacdo de varios campos da atividade juridica resultou na emergéncia da chamada “LegalTech”
- um ramo do negdcio das tecnologias de informacdo associado a automatizacdo do trabalho pratico dos advoga-
dos. Os sistemas de informacdo sdo uma base de dados que armazena informagoes sobre atos juridicos normati-
vos, pratica judicial e literatura juridica profissional. Na sua esséncia, o sistema é um gabinete de arquivo eletr6-
nico que fornece algum nivel de coeréncia aos seus elementos constituintes através de mecanismos de pesquisa,
navegacao, referéncias cruzadas e histérico de versdes (https://www.aurum.com.br/blog/lawtech-e-legaltech).

A figura 4 mostra uma das inimeras empresas nacionais que estao oferecendo contetido e servigos sobre
este assunto no Brasil.

4 Juncdo das palavras “legal” + “technology”, podendo ser traduzidas para “tecnologia juridica”. As legaltechs buscam encontrar solugdes tec-
noldgicas para advogados e escritérios juridicos.
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Figura 4 - Empresas nacionais que estao oferecendo contetido e servigos com IA

Fonte: https://gobacklog.com/blog/lawtech (2022)

Segundo (Rodas,2022) o desenvolvimento da Internet e dos sistemas de telecomunicagdes levou a cria-
¢do de um novo formato de sistemas. A maioria dos sistemas de informagdo nesta fase de desenvolvimento visa
automatizar os servicos juridicos e fornecé-los sem o envolvimento efetivo de um advogado, mas nem todos
seguem esta tendéncia.

Atualmente j4 existem sistemas que fornecem uma plataforma conveniente para a interacdo entre advogados
e clientes através da Internet. Os lideres nesta direcao sdo empresas americanas e chinesas, como j era de se esperar
quando o tema é desenvolvimento tecnolégico. Um exemplo de um projeto bem-sucedido é o Legalzoom® , um ser-
vico que funciona como construtor de documentos passo-a-passo para varias situagdes (abertura de uma empresa,
registo de uma marca, divorcio e outros servicos juridicos) (https://www.legalzoom.com/country/br).

Outro exemplo de sucesso é o RocketLawer, que combina ndo s6 um construtor de documentos, mas
também a prestacdo de servicos juridicos online. Chama a atencdo as peculiaridades das legislagdes entorno do
mundo, e a utilizagdo destes softwares que ndo implica solugoes tipicas de precedentes, empresas semelhantes
aos servicos prestados pela LegalTech sdo encontradas na Russia como por exemplo a AMULEX, a EYUS e
Pravokard, entre outros (TETERIUKOV,2020)

A disponibilidade de tais servicos aumenta a penetracao da assisténcia juridica no publico leigo facilitan-
do a alfabetizacao juridica da populagdo — tudo por dispositivos e meio remoto.

A terceira onda de desenvolvimento/aperfeicoamento da LegalTech é a utilizagao de tecnologias ja moveis,
existe um chatbot® para preparar recursos de multas — assim como possibilidades de ajuda para obtencdo de um visto.

O chatbot da empresa AMULEX chamado MoneyBack permite ndo s6 obter aconselhamento em qualquer
area do direito, mas também utilizar uma calculadora de deducado fiscal e outras ferramentas de automatizagdo juri-
dica, tais como registo e obtencédo de informagdes sobre individuos e organizagoes, verificagdo de dividas e multas,
apresentacao de documentos em tribunais de jurisdigdo geral, verificacdo de contraparte (TETERIUKOV,2020).

5 LegalZoom.com, Inc. é uma empresa americana de tecnologia e servigos juridicos on-line lancada em 2001

6 Chatbot é um programa de computador que tenta simular um ser humano na conversagao com as pessoas.
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Os autores pela experiencia da area acreditam que o objetivo funcional global e a finalidade da IA Legal é
transformar a fungdo legal e criar um perito digital completo capaz de analisar dados e gerar conclusdes baseadas
na légica legal.

6 OPERADORES DO DIREITO E O ENSINO DA INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Na opinido de (CHERVONYUK, 2021), que corrobora com a percep¢do dos autores deste artigo, as
condi¢cOes necessdrias para a criacdo de produtos LegalTech de ampla aplicacdo na seara juridica, segundo os
especialistas, depende de uma estreita cooperacao entre:

- Advogados que possuam conhecimentos aprofundados na area tematica;
- Linguistas que devem desenvolvem métodos e ferramentas para o processamento de texto;
- Desenvolvedores que levam a cabo a implementagdo pratica do produto.

Destarte, tanto o advogado, quanto o promotor falam linguas diferentes e na maioria das vezes nao se
compreendem um ao outro. O pensamento de um advogado baseia-se em categorias opostas, nomeadamente um
elevado grau de abstragdo, aplicacdo de abordagens nao algoritmicas na resolucao de problemas.

Nessa perspectiva, os advogados devem esforcar-se por compreender a 16gica dos criadores e os princi-
pios das tecnologias existentes, enquanto os desenvolvedores devem esforgar-se por compreender as categorias
bésicas da jurisprudéncia. Ao mesmo tempo, sdo os advogados que deveriam ter mais influéncia hoje em dia e
que sdo os portadores de conhecimentos especializados sobre a area temadtica dos produtos desenvolvidos. Uma
das competéncias importantes de um advogado é a capacidade de ver os fatos juridicos essenciais em documen-
tos escritos, a fim de encontrar possiveis solugdes (Silva, 2018).

Segundo o site (https://www.sas.com/pt_br) é de extrema importancia ensinar a IA de forma correta para

que o resultado seja o esperado. O significado do texto e a qualidade da sua apresentacdo é o ponto fraco do
software moderno, e aqueles que tentam ensinar uma maquina a fazé-lo normalmente ndo tém uma compreensao
clara da finalidade e dos principios da lei. E sem isto, o algoritmo legal ndo funcionara a contento, visto que o
engenheiro de software ndao domina os conceitos e normas juridicas.

Segundo o site Ibca especializado em software, em 2022 os chatbots e os desenvolvedores ainda ndo
estdo certificados, e os criadores de tais produtos ndo podem ser responsabilizados por conselhos incorretos ou
documentos mal redigidos - outra razdo pela qual os clientes ainda ndo confiam muito neles como ferramentas
eficientes de apoio.

Num futuro ndo tdo distante, os chatbots, redes neuronais e desenvolvedores poderiam ter as seguintes fungdes:

- acompanhamento da legitimidade das transacOes correntes através de um algoritmo - isto ira direcio-
nar os advogados para trabalhos mais especificos;

- aconselhamento padrdo sobre questdes simples tais como protecao do consumidor, questdes de habi-
tacdo, beneficios sociais - isto aliviard o servigco de apoio juridico através de um chatbot. Para CHER-
VONYUK, 2021 os principais procedimentos seriam:

- procedimentos empresariais, tais como faléncia e impostos, para os quais o préprio empresario pode
receber instrugdes através do questionario chatbot (desde que a sua situagdo ndo seja especifica);

- transacoes, due diligence e redaccao de documentos - o pessoal jinior ird substituir o algoritmo;

- propriedade intelectual e direito de autoral, onde j& existe uma pesquisa automadtica de imagem de
marca registada;
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- automatizagdo e implementacao de sistemas de tomada de decisdo e de atribuicao de riscos, bem como a
analise de redes neurais de formularios (documentos) mas isto so sera especifico para departamentos de
grandes empresas e levara ainda algum tempo, uma vez que ha poucas solucées de trabalho neste campo.

7 O DEBATE CIENTIFICO ACERCA DA FIGURA JURIDICA DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL

O debate cientifico encontra-se no fato de que alguns autores consideram a IA como um objeto de regula-
mentacdo legal, enquanto outros autores permitem que a inteligéncia artificial seja considerada como um sujeito
especifico da lei (GILEV, 2021).

Dada a segunda abordagem, que enfatiza a capacidade da IA para tomar decisdes de forma independente,
a mesma pode ser vista como um sujeito de direito capaz de realizar direitos subjetivos e de exercer deveres
legais. Ou um quase-assunto da lei:

1. a concepgdo tradicional dos sujeitos de direito pressupde que os participantes nas relacdes juridicas
sao pessoas individuais e coletivas.

2. as tentativas de comparar a inteligéncia artificial com as pessoas fisicas ndo resistem a uma compa-
racdo fisioldgica.

3. as capacidades cognitivas da inteligéncia artificial sdo muito limitadas em comparacdo com as fun-
¢oes do cérebro humano (GILEV, 2021).

Em redes neurais artificiais, camadas de neurdnios funcionam sequencialmente, no cérebro humano, a
troca de informacdo entre neurdnios é paralela e assincrona.

Na literatura cientifica, o termo “quase sujeito” do direito é utilizado para se referir a um sujeito de direito
que ndo tem personalidade juridica plena.

No entanto, mesmo 0s quase sujeitos do direito sdo caracterizados pela presenca de tal qualidade de per-
sonalidade juridica como a vontade, que a inteligéncia artificial ndo possui. A capacidade de autoaprendizagem
e de atividade autbnoma ndo é uma base suficiente para conceder personalidade juridica ao intelecto artificial.

De acordo com (GILEV, 2021), num futuro préximo, a inteligéncia artificial deve ser vista como um obje-
to de lei, a responsabilidade por atividades que envolvam a utilizacdo de inteligéncia artificial deve ser assumida
por quem utiliza a inteligéncia artificial como por exemplo um juiz que a utilizara como apoio e ndo como tnica
refermenta de decisdo.

Um exemplo de tal “solucdo a meio caminho” é o conceito de Teilrechtsfdhigkeit do direito civil alemao,
que se refere a capacidade juridica parcial. Assim, a aplicacdo do conceito de Teilrechtsfdhigkeit a inteligéncia
artificial refletiria tanto a autonomia da inteligéncia artificial como preencheria a maior parte da “lacuna de res-
ponsabilidade” sem efeitos secundarios negativos para os seres humanos (SCHIRMER, 2019).

Ao mesmo tempo, parece que uma Unica solucao legal correta programada, que exclua a possibilidade de

alternativas, ndo é justa. A categoria da justica é ambigua e em cada caso tem um contetido especifico que ainda
ndo € verificado pela tecnologia da informatica.
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Assim, a andlise de diferentes pontos de vista apoia a conclusao de que a inteligéncia artificial ndo deve
ser considerada como um sujeito independente, que toma decisdes juridicas de forma auténoma, mas sim como
um objeto - uma tecnologia que ajuda a reduzir a carga técnica sobre o advogado.

Os advogados, como parece 6bvio, ndo devem esquecer que a quintesséncia do direito, a sua base funda-
mental sdo os direitos humanos, as suas liberdades, cuja transformacdo implica inevitavelmente nas mudancas
na natureza do proprio homem.

Devido a esta circunstancia fundamental, os limites da mudanca na lei, ndo sé no seu contetido, mas tam-
bém na sua forma, sdo crucialmente pré-determinados pelo fator dos direitos humanos. E por isso que a lei deve
“definir um corredor socialmente justificavel para a intrusdo humana no mundo artificial das novas tecnologias”.
Em linguagem legalista, isto significa que estes valores devem ser refletidos no texto da lei, de acordo com a
exigéncia de seguranga juridica, além disso, o espaco de liberdade do individuo, bem como dos grupos, deve ser
especificamente garantido.

A protecdo legal contra as consequéncias negativas da introducdo de IA no cotidiano poderia ser, em
primeiro lugar, a regulagao legal dos procedimentos de desenvolvimento de software para sistemas informati-
cos. Em segundo lugar, a utilizacdo de principios juridicos como indicadores de pericia na introducdo de novas
tecnologias da informacdo no espaco juridico.

A ciéncia juridica deve desenvolver uma estratégia adequada para regular varios cenérios relacionados
com o desenvolvimento e aplicacdo de novas tecnologias. Devem ser criados féruns adequados para assegurar
uma comunicagao regular entre os legisladores e outros interessados.

A jurisprudéncia geralmente ndo tolera categorias avaliativas ou ndo legais, mas ocasionalmente é obri-
gada a utiliza-las. Por exemplo: honra honor, comportamento imoral falsitate, transacdo contraria a moralidade,
tratamento humano humana curatio etc. Estas sdo categorias familiares ao intelecto humano, que opera com
imagens e significados por vezes irracionais (TETERIUKOV, 2020).

Um computador, no entanto, funciona com ntiimeros e algoritmos 16gicos criados com eles. A diversidade,
complexidade e ambiguidade (multi-fatorialidade) das situacdes da vida, em que as fontes do direito ndo podem
regular todos os aspectos e manifestacdes da vida humana, deixando espaco ndo sé para outros reguladores so-
ciais, mas também para a discricdo judicial.

Neste momento, baseia-se na experiéncia universal e profissional do juiz, nos valores culturais nacionais
etc. A inteligéncia artificial é desprovida destas peculiaridades da ética do advogado - enquanto um juiz é obri-
gado a ser imparcial, um advogado tem o direito de empatizar com o seu cliente.

Os autores entendem e concordam que a A é uma realidade que vem para colaborar com a area juridica,
sendo que a natureza de uma maquina é tal que ela ndo pode pensar “irracionalmente”, “a favor do cliente”. Os
robds também analisam o material legal existente (normativo, judicial, doutrinal) mas ndo podem criar material
novo (principalmente doutrinal). O sistema ndo exclui o juiz do processo de decisdo, pelo contrario, foi conce-

bido para aumentar a eficiéncia do juiz.

Para resumir estas consideragoes, vale a pena salientar mais uma vez mais que, na realidade atual, o limite
a introducdo de tecnologias digitais no processo de elaboracdo de leis parece ser o seu papel de apoio no quadro
dos sistemas e procedimentos institucionais existentes. A inteligéncia artificial ja é capaz de reduzir os custos
administrativos, minimizando o fator humano na elaboragdo do texto de um ato regulamentar, e reduzindo a
quantidade de trabalho de rotina do aparelho de Estado trazendo economicidade ao processo jurisdicional.
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8 CONCLUSAO

Insta destacar que as contribui¢cdes proporcionadas pelas tecnologias e solucdes de inteligéncia artificial
sdo beneficios extremamente tteis e auxiliares ao judicidrio como um todo, proporcionando celeridade e eco-
nomia aos processos em todo territério nacional. Assim, ainda que muitos prefiram um judicidrio mais conven-
cional, com a evolucdo tecnoldgica, a implantacdo de sistemas eletronicos na esfera judicial tende a aumentar e
logicamente a legislacdo se moldara de acordo com as evolugoes da tecnologia.

A tecnologia juridica é o conhecimento orientado para a pratica sobre a melhor acao legal (solugdo) uti-
lizada em vérios procedimentos legais, na organizacdo do comportamento legal dos participantes nas relagdes
reguladas por lei.

Os grandes dados sdo gerados por uma tecnologia moderna que permite ndo s6 a acumulacdo, mas tam-
bém o processamento de fluxos de informacdo substanciais (e mesmo em tempo real) num volume crescente.
Embora o seu valor para a pratica juridica seja visivel, o mesmo tem sido até agora pouco empregado. As fontes
de dados gerais sdo numerosas: fotos e videos digitais, registos de transacdes de compra, sinais GPS etc.

Os atuais sistemas eletronicos de referéncia juridica sdo vistos como uma fase transitéria, um prototipo
de um futuro modelo digital construido “de acordo com o principio da base de dados”, enquanto que a versao
digital deverd ser construida “de acordo com o principio da base de conhecimentos”, onde informacdes mais vo-
lumosas e diversificadas (juridicas, econémicas, socioldgicas, etc.) serdo recolhidas, sistematizadas, estruturadas
e ajustadas para utilizagdo automatizada, permitindo a interpretacdo das disposi¢des legais e outras informagoes
sem envolvimento humano.

Nesse sentido, a startup legal “Advogado social digital” apresenta vantagens 6bvias na prestacao de va-
rios tipos de servigos juridicos - um conjunto de ferramentas digitais (servigos, aplicagoes, tecnologias, solucdes
de plataforma) que permitem a interacdo eletronica entre cidadaos, prestadores de servicos, prevencao e resolu-
cdo rapida de conflitos legais, e atividades de direitos humanos e advocacia.

As suas componentes sao provedor social digital, representante social digital (advogado), notario social
digital, calculadoras inteligentes, servico juridico unificado digital, construtor digital de atos juridicos de legislacdo
social, LSMS legal (sistema de interacdo electrénica interdepartamental), educagao juridica digital dos cidadaos.

Uma tendéncia promissora na digitalizacao da justica € a justica preditiva (predictive justice). Trata-se de
obter algoritmos para a tomada de decisdes em litigios com base em decisdes judiciais do banco base de dados
do tribunal, considerando as circunstancias do caso e as caracteristicas das partes.

Ao considerar a inteligéncia artificial no ambito da primeira abordagem histérica, ou seja, como um instru-
mento técnico inovador, ela deve ser tratada como um instrumento de regulamentacao legal, que é afetado pela lei.
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