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RESUMO

A producao de materiais educativos tem sido considerada pertinente em abordagens relacionadas a varias
tematicas do ensino, em ciéncias e/ou em saude e ambiente, sobretudo quanto aos aspectos relacionados as
etapas de seu desenvolvimento e o processo participativo que as caracterizam. Neste trabalho, procurou-se
apresentar algumas reflexdes sobre o que tem sido produzido de conhecimento acerca dos materiais edu-
cativos, visando uma maior compreensao das andlises presentes na literatura nacional sobre o tema. Para
tanto, foi realizado um levantamento de artigos na Base Scielo-Brasil buscando identificar nos mesmos
aspectos relacionados a producao, publico, uso e avaliacdes de materiais educativos. Na caracterizacao
conjunta dos 19 artigos levantados, apontam-se as diversidades de materiais analisados, as predominancias
da temadtica da satde e da andlise realizada pelos autores ou pelo ptblico, que serdo discutidas no presente
trabalho.

Palavras-chave: Materiais educativos e de divulgacdo. Promocdo da satde. Participacdo comunitaria. Li-
teratura de revisdao como assunto. Publico.

ABSTRACT

The production of educational materials has been considered relevant in approaches related to various
issues of teaching, sciences and/or health and environment, especially in matters related to the stages of
their development regarding the participatory process that characterizes them. In this work, we tried to
present some reflections on what knowledge has been produced about educational materials, reaching a
greater understanding of the sort of analyzes favored in national literature on the subject. For this, a sur-
vey of articles in Scielo-Brazil Base was conducted, seeking to identify their related production approach,
public use and evaluations of educational materials. The joint characterization of 19 articles points to the
diversity of analyzed materials, predominance of health subject,-analysis conducted by the authors and
public, which will be discussed in this work.

Keywords: educational and promotional materials; health promotion; consumer participation; review lit-
erature as topic, public.
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1 INTRODUCAO

A importancia dos materiais educativos nos processos de ensino-aprendizado e de promogdo da saude
tem sido discutida em diversos trabalhos em variadas dimensdes relacionadas a: tecnologias educacionais e suas
interfaces com a educagdo, comunicagao e saude (MONTEIRO, et al, 2006); transdiciplinariedade da é&rea de
saude, ciéncias sociais e artes, aplicando imagens para o desenvolvimento e avaliacdo de materiais educativos
na satde (PIMENTA et al, 2006); apectos cognitivos e lidicos dos jogos educativos, por exemplo, como estra-
tégia para o ensino e aprendizagem de conceitos (ZANON et al, 2008); necessidade de avaliacdo e de estudos
de recepcdo para que sua producdo seja associada ao contexto do publico ao qual se destina (NOGUEIRA et
al, 2009); devido o seu disseminado uso na pratica educativa, os materiais devem valorizar os conhecimentos e
experiéncias do sujeito receptor (FREITAS; REZENDE FILHO, 2011).

O material educativo pode ser compreendido como um facilitador da experiéncia de aprendizado ou me-
diada para o aprendizado, de modo a ndo ser considerado apenas um objeto que proporciona informacdo, mas
num dado contexto, facilitador ou apoio para o desenvolvimento de uma experiéncia de aprendizado envolvendo
mudanga e enriquecimento em algum sentido, seja conceitual, perceptivo, axiol6gico ou afetivo, de habilidades
ou de atitudes (KAPLUN, 2003).

Contudo, é preciso olhar também para o publico ao qual se destina o material, tendo a clareza de que os
individuos fardo suas leituras e analises de forma individual ou em grupo e poderdo tomar suas decisdes basea-
das em diversos outros fatores e ndo apenas na informacao recebida pelo material educativo. Sendo assim, as
informacdes dos materiais educativos deveriam ser planejadas considerando a possibilidade de ocorrer um pro-
cesso de tomada de decisdo pelo leitor, ao invés de o persuadir para uma mudanga de comportamento ou atitude
(ARAUJO, 2006). Talvez, para que este olhar ocorra, seja necessério refletir um pouco sobre a natureza deste
publico, passando a enxergé-lo sob o prisma da concepc¢do histérico-cultural, onde “O homem é um ser social,
constituido fundamentalmente por meio das e nas relagdes sociais em condig¢Oes histéricas e culturais da vida
concretamente vivida.” (BRITO, 2005, p. 10).

Outrossim, seja necessario se desvencilhar do modelo mecanicista que compreende o homem como uma
madquina, bem como do determinismo bioldgico que o explica por suas funcdes adaptativas. Para tal, conside-
ramos a pertinéncia de assinalar as complexas relacdes entre esta problematica, a que envolve a natureza do
publico para o qual sdo destinados os materiais, e os modos de caracteriza-lo e descrevé-lo no plano das agdes
educativas. Como ja indicado na literatura sobre o tema (Monteiro; Vargas, 2006), o termo ‘ptiblico-alvo’ é uma
categoria comumente utilizada no desenvolvimento de materiais. No entanto, mostra-se limitada como categoria
analitica e explicativa no que concerne a classificacdo dos materiais tendo em vista a concepcdo mecanicista da
qual decorre. Isto porque ao exprimir de modo abrangente e genérico os publicos aos quais as agdes se destinam,
limita a compreensdo e a descrig¢do dos sujeitos, uma categoria complexa, e de seu grupo de pertencimento cul-
tural em termos das l6gicas que os norteia em suas decisoes na tessitura das intervengdes no ambito da educacao
e do ensino. Nesse sentido, o pesquisador Gonzélez Rey (2003), pode nos ajudar na mudancga deste paradigma
ao reconverter nosso olhar para o caréter social do homem, ndo determinado externamente exclusivamente e sim
atuando a partir de sua condi¢do subjetiva quando estd comprometido numa dada acdo social.

(...) 0 social atua como elemento produtor de sentido partindo do lugar de sujeito em seu
sistema de relagoes e da histéria desse proprio sujeito, que também ndo representa uma
estrutura interna passiva, definitiva de seus comportamentos atuais, e sim uma configuracao
geradora de sentidos que ndo podem isolar-se dos sentidos produzidos no curso da experi-
éncia do sujeito. (GONZALEZ REY, 2003, p.224).

Este autor discute e analisa duas categorias em sua obra: sujeito e subjetividade, sendo a primeira, para
fins do presente trabalho, relevante para construir, compreender e valorizar esse ser, homem, sujeito, leitor que
faz suas préprias escolhas. Gonzdalez Rey (2003), faz um resgate da ideia do sujeito com capacidade de opgao,
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de ruptura e de agdo criativa, diferentemente da ideia de controlador do mundo ao seu redor. Esta ideia de sujeito
resgata também os carateres dialético e complexo do homem, que simultaneamente representa um ser singular e
social. Porém esta relacdao ndo se d4 como uma determinacao externa, trata-se de uma relacdo recursiva em que
cada individuo estd implicado na configuracdo onde se manifesta a acdo do outro. Assim, o conceito de sujeito
é incompativel com o determinismo mecanicista causalista, pois a acdo do sujeito é imprevisivel. De forma
simplificada, a categoria sujeito pode ser definida como individuo consciente, intencional, atual, interativo e
emocional, ou seja, um sujeito que se expressa pelos processos de pensamento e linguagem, processos nos quais
esta comprometido nas suas relacdes com os outros num dado espago social, atuando e se expressando a partir
do estado emocional de quem fala e pensa.

A producdo de materiais educativos tem sido considerada pertinente em relagdo a varias tematicas do
ensino, seja em ciéncias ou em satde e ambiente, sobretudo quanto aos aspectos relacionados as etapas de seu
desenvolvimento; nela tem sido apontada a necessidade de estudos que retinam um maior conhecimento sobre
suas apropriagoes e uso pelo publico alvo.

O presente trabalho® faz parte de um estudo em andamento no Programa de P6s Graduagao-Ensino em
Biociéncias e Satide do IOC/Fiocruz que visa analisar o uso, por seu publico, do material educativo denominado
Caderno de Préticas e Solugdes (CPS). O material foi produzido coletivamente por um grupo de pesquisado-
res do Campus Fiocruz Mata Atlantica (CFMA) e externos ao Campus, liderancas comunitarias do entorno e
moradores da antiga Col6nia Juliano Moreira, em Jacarepagud/RJ. O estudo tem por pressuposto haver maior
possibilidade de adesdo dos individuos aos materiais e ferramentas educativas a eles dirigidos quando seu desen-
volvimento resulta em produc6es que incorporam a visao do publico ao qual se destina. Este é o caso do CPS,
uma Tecnologia Social por definicdo cujos pilares sdo a participacdo, transformacdo e reaplicabilidade (CCSP,
2014), que valorizou desde o inicio o didlogo entre diferentes atores envolvidos, especialmente na sua concep-
¢do, considerando-os sujeitos ativos no processo de construcdo deste material.

Visando o delineamento da pesquisa, um passo importante foi o levantamento da literatura que versa
sobre o tema para substanciar os argumentos que a sustentam. Em Monteiro e Vargas (2006), fica clara a impor-
tancia, para a area da sadde coletiva, de se refletir sobre as repercussdes do uso dos materiais junto a populacao-
-alvo da acdo, podendo trazer novas perspectivas. Igualmente, na drea de ensino de ciéncias, poderia somar para
uma maior reflexdo sobre a pratica acerca do desenvolvimento de materiais, especialmente no que se refere ao
retorno (feedback) do ptblico ao qual se destinam, sobretudo visando assegurar que os esfor¢cos empenhados, no
caso especifico do CPS (CFMA), sejam realmente de interesse do ptiblico, garantindo a efetividade dos materiais
que sdo produzidos. Torna-se, portanto, um desafio decidir como melhor alcancar o publico tendo em vista que
ele recebe diversos tipos de informacoes por diversas midias (FIELD; POWELL, 2001). Estes autores também
consideram que o desafio da “area” de “public understanding of science” — compreensdo publica da ciéncia, é
conceber e implementar métodos eficientes de explicar a investigacdo em curso para o leigo de modo a atrair,
prender sua atengao e encontrar canais de comunicagao, que sejam de facil acesso para este ptiblico.

Diante dessa perspectiva, procurou-se, em um primeira etapa, pesquisar o que tem sido produzido de
conhecimento e analises/avaliacOes sobre materiais educativos. Ressalta-se que foram considerados os diversos
tipos de materiais com seus variados suportes, como 0s jogos e os materiais de divulgacdo: cartazes, cartilhas,
folders, panfletos, livretos. Estes materiais de divulgagdo sdo também considerados educativos, pois fazem par-

te da mediagdo entre os profissionais de satide e a populagdo no espaco dos servicos de saide (MONTEIRO;
VARGAS, 2006).

3 Este trabalho consiste em uma versdo ampliada da comunicacao oral apresentada no X Encontro Nacional de Pesquisa em
Educagio em Ciéncias — X ENPEC -Aguas de Lindéia, SP— 24 a 27 de Novembro de 2015, intitulado:

Os Materiais Educativos e seus piblicos: um panorama a partir da literatura sobre o tema. Para versdo atual foi realizada nova
busca considerando os mesmos descritores e incluindo os anos 2014-2015, com o intuito de atualizar o panorama e ampliar
andlises produzidas sobre o tema.
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Neste artigo, apresentamos o panorama resultante da investigacdo que buscou compreender a natureza
das pesquisas nacionais realizadas com os materiais educativos e seus ptiblicos. Este objetivo foi alcancado pelo
levantamento bibliografico na base eletronica Scielo-Brasil (Scientific Electronic Library Online), portal de re-
vistas nacionais que organiza e publica textos completos. Para definir quais artigos comporiam este panorama,
assumiu-se como critério seletivo que os mesmos deveriam contribuir para responder aos seguintes questiona-
mentos: Quais tipos de materiais tém sido analisados? Quais temdticas estes materiais abordam? Eles foram pro-
duzidos para qual piblico? Qual o contexto de uso destes materiais? Sob que aspectos metodoldgicos as analises
foram realizadas? As andlises foram realizadas por quais sujeitos?

2 METODOLOGIA: LEVANTAMENTO E CARACTERIZACAO DE ARTIGOS
NACIONAIS

O panorama proposto assemelha-se ao percurso percorrido em uma revisdo de literatura devido seu ca-
rater inventariante e descritivo (FERREIRA, 2002). Para Creswell (2007), a literatura revisada é util para situar
o problema a ser pesquisado na introducdo de um dado estudo e existem diversas formas de fazer, mas a siste-
matica para apreender, avaliar e resumir a literatura é a mais utilizada pelos académicos e foi empregada neste
estudo. Nesta direcdo, na metodologia adotada, o levantamento e a caracterizacdo dos artigos foram orientados
de acordo com os procedimentos descritos por Creswell (2007), de modo a responder os questionamentos apre-
sentados na secdo anterior. A escolha da base SciELO-Brasil deu-se com vistas a obter um panorama do conjunto
de artigos publicados sobre a tematica no territério nacional. O levantamento e a classificacdo foram desenvol-
vidos nas trés fases descritas a seguir:

1- Definicao dos descritores — Foram realizadas buscas sucessivas com os descritores ‘materiais’, ‘edu-
cativos’ e ‘didaticos’ aplicados ao campo ‘Todos os indices’, visando ampliar a identificacdo dos artigos rela-
cionados as perguntas do estudo. Com o descritor ‘materiais’ foram obtidos 5.537 resultados, que combinados a
palavra ‘educativo’ foram reduzidos a 34. Uma nova busca usou as palavras ‘materiais’ e ‘didaticos’ resultando
em 54 artigos, que correspondem ao nimero final de artigos analisados. O ano das publica¢des nao foi delimi-
tado na busca.

2- Selecdo dos artigos - Procedeu-se a uma leitura de todos os titulos e resumos dos 54 artigos identi-
ficados, dentre os quais alguns apresentaram duvida quanto a sua pertinéncia em relacdo ao objeto do estudo,
sendo necessaria uma leitura complementar dos objetivos e/ou do artigo completo para proceder a sua inclusdo
no corpus analisado. Com base nas questdes apresentadas anteriormente, foram selecionados para a classificacdo
e nova analise 19 artigos, sendo excluidos os de relato de experiéncia e artigos de revisao (CRESWELL, 2007).

3- Classificagdo - Os 19 artigos selecionados foram lidos na integra e, a partir deste procedimento, foi
realizada uma espécie de ficha catalografica por unidade, contendo as seguintes caracteristicas: Titulo, Autores,
Problema de Pesquisa, Objetivos, Referenciais Tedricos, Metodologia e Conclusdo. Muitos destes artigos nao
apresentaram explicitamente estas indicacOes, mas este percurso tentativo e sistematico de classificagdo permitiu
a identificacdo dos caminhos percorridos nas pesquisas e a extracdo do maior numero possivel de informagdes
para a classificacdo dos artigos apresentados no Quadro 1 da pagina seguinte.
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Quadro 1: Caracterizacao dos Artigos Analisados levantados na base Scielo (2003 - 2015)

Autores Tipos de Area - Locais/Formas de Aspectos’ . Sujeitos da
. Materiais Lo Publico Metodolégicos P
dosArtigos . Tematica Uso s Analise
Analisados da Analise
Qualidade da
LUZ et al, 2003 | Diversos Leishmania Pacientes Servigos de Satide informagdo dos | Especialistas
materiais
KELLY-
SANTOS e Satde do o Processos .
ROZEMBERG, Impressos trabalhador Trabalhadores Distribuicao Comunicativos Autores Artigo
2005
LUZ et al, 2005 | Folheto Leishmania Pro,ﬁssmna}sde Educagdo em Saude Potenc1al. Prof: de Satide
Saude e Leigos Informativo e Leigos
Adolescente R Adolescentes
Materiais Alimentagdo | Merendeiras Opinido, Merendeiras
CASTRO, 2007 . . Educagdo em Saude |Leitura e
Educativos Saudével Professores Aplicacio Professor
Prof. Satide prcac Prof. Satide
FREITAS e Folheto Traqueostomia "Il)“?;:lirggsstomiza— Educagdo em Saude ﬁf: : isclln(t%auca, Autores do
CABRAL, 2008 | Educativo q q s o8 Artigo
dos Linguagem
PIMENTA et al, CD-ROM Chagas/ Profissionais de Capacitacao Principios do | Autores do
2008 Dengue Satdde Profissionais Saude | Ergodesign Artigo
TORAL et al, Alimentagcdo | Adolescentes - , Caracteristicas
2009 Impresso Saudavel Alunos Educagdo em Saude Necessérias Adolescentes
KELLY Cartazes e . Profissionais de - . ~ Profissionais de
SANTOS et al, . Hanseniase . . Educagdo em Saude |Recepcdo P
2009 Cartilhas Satde Pacientes Satdde
MANQO etal, Multimidia Sexualidade  |Jovens Espacos Ed Formais/ eA‘éélthaegs(t)gzs Jovens do
2009 Nao Formais . & Ensino Médio
diversas
KELLY- , Tipo, Publico,
SANTOS et al, Acervp d ¢ Hanseniase Publico em Geral Educ. em Satide / Objetivos e AuFores do
Materiais Campanhas Artigo
2010 Uso
SANTOS et al, |Educativos Hansenfase Populagdo e Educ. em Satde ecencio Prof. Satide e
2012 Impressos Pacientes Campanhas ps Pacientes
ROSSI et al, Cartazes Parasitoses Criangas Escolares Educacio em Satde Potenciais Autores (artigo
2012 Intestinais 7 a 11 anos ¢ Deficiéncias e material)
SOUZAe Material Literatura . ‘. < .
OLIVEIRA, Curricular Infantil e Crianas Inicio Escolar Elabotagao do Autores. (artigo
‘s Ens. Fundamental Material e Uso | e material)
2013 (escola) Matematica
KAWAMOTO e |Hist6ria em Corpo humano Criangas Ens. Escolar Elaboragdo e Alunos 5. ano
CAMPOS, 2014 | Quadrinhos P Fund. Avaliagdo :
VIEIRA e . o - Anos Iniciais Ens.
GOMES, 2014 Livro Didatico | Matematica Fund. Escolar Uso Professores
MONTEIRO e . s . Anos Iniciais Ens. Contetido .
BIZZO, 2014 Livro Didatico | Sadde Fund. Escolar Satide-Doenca Autores Artigo
MATOS e Abuso Sexual Analise Especialistas,
STELKO- Folder Infantil Universitarios Universidade Aparente Universitarios
PEREIRA, 2015 4 Vitimas
SOUZA et al, Dlrelt(_)s Enfermeiros N ) Influéncia e Autores Artlgo,
Impresso Sexuais e . Educacdo em Saide |Uso Enfermeiros
2015 . Usuarios L.
Reprodutivos Usuarios
SOBRINHO- AIDS e Potencial
SANTOS et al, |Impresso Prevencdo Caminhoneiros Educagdo em Sadde . Caminhoneiros
2015 HIV Educativo

Fonte: préprio autor.

ISSN online: 2176-9230 | ISSN impresso: 1984-4239




94 Ana Paula Rodriges Cavalcante de Paiva | Eliane Portes Vargas

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Como parte dos procedimentos metodolégicos acima descritos, a leitura das fichas catalograficas foi
retomada com o objetivo de agrupar os artigos de modo a ser possivel montar um quadro visual da literatura de
pesquisa sobre o nosso tema a partir do referencial adotado (CRESWELL, 2007). O resultado deste procedi-
mento esta representado pelo Quadrol, onde os 19 artigos foram dispostos pelos nomes dos Autores e em ordem
cronologica, sendo nas demais colunas apresentadas as caracteristicas dos artigos que melhor contemplam as
questdes de interesse para a pesquisa ja apontadas anteriormente e apresentados a seguir.

3.1 Tipos de Materiais

Os materiais analisados apresentaram variados suportes, como CD ROM, folhetos, folder, cartilhas, car-
tazes, textos, impressos em geral, materiais curriculares, histérias em quadrinhos, livros e livros didaticos. Per-
cebeu-se a predominancia dos impressos.

Freitas e Cabral (2008) consideram que o material impresso, para pacientes e familiares no caso espe-
cifico da traqueostomia, facilita o processo educativo, permitindo uma leitura posterior a consulta, reforcando
assim as informagdes orais. Provavelmente este processo educativo pode se estender a outros campos e tomar
proporcdes inesperadas, conforme citacdo abaixo:

Impressos sdo materiais com pernas longas e muito folego: correm mundos, muito além da circu-
lagdo planejada e controlada, sdo replicados, desdobrados, convertidos em textos de radio, videos e
televisdo. Por isto, deve-se cuidar para que seu contetido possa dispensar a presenca de mediadores.
(ARAUIJO, 2006, p. 67).

3.2 Area Tematica

A temadtica abordada pelos materiais analisados neste estudo também mostra-se variada, porém a grande
maioria apresenta-se localizada no campo da satde, sendo apenas um artigo relacionado a Matematica e outro
a Literatura Infantil e Matematica. Os artigos produzidos no campo da satde se delimitaram a: Hanseniase (3),
Leishmaniose (2), Alimentacao Saudéavel (2), Satide do Trabalhador (1), Traqueostomia (1), Doenca de Chagas
e Dengue (1), Sexualidade (1), Parasitose Intestinal (1), Corpo Humano (1), Saude (1) Abuso Sexual Infantil
(1), Direitos Sexuais e Reprodutivos (1), AIDS e Prevencao HIV (1). Cabe esclarecer que muitos destes artigos
analisaram acervos de materiais, materiais coletados ou colec¢des didaticas, sendo que estas tltimas fogem ao es-
copo deste estudo (LUZ et al, 2003, CASTRO et al, 2007, PIMENTA et al, 2008, KELLY-SANTOS et al, 2009,
KELLY-SANTOS et al, 2010, ROSSI, et al 2012, SANTOS et al, 2012, SOUZA; OLIVEIRA, 2013, MONTEI-
RO; BIZZ0, 2014). Excetuando-se os artigos que se referiram a alimentacdo saudavel, ndo houve mencéo de
materiais relacionados a promocao da saude.

3.3 Publico

Os destinatarios dos materiais nos artigos analisados (Quadro 1) foram: Escolares (8), principalmente
do ensino fundamental, sendo adolescentes (2), criangas ou alunos dos anos iniciais do ensino fundamental (5),
e jovens do ensino médio (1); pacientes relacionados a doengas especificas (4); trabalhadores (6), em geral, da
educacdo e da saide, Publico em Geral e caminhoneiros (1), Usuarios do SUS (1) e Universitarios (1). Destaca-
mos que em cinco dos 19 artigos, o ptblico para quem o material se destinava era mais de um grupo.

3.4 Locais/Formas de Uso

Sobre o contexto de uso, os materiais estiveram relacionados as atividades de: Educacdo em Saude / Ser-
vicos de Satide / campanhas (11); uso escolar / universidade (6), sendo com proposito pedagdgico e curricular
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(4), espacos de educacdo formal/ndo formal (1); capacitagdo de profissionais de saude (1) e distribuicdo de im-
pressos a trabalhadores (1). A Educacdo em Saude caracteriza-se pela associacao de atividades educativas, além
da distribuicdo dos materiais como consulta, orientacdo ou agdes complementares ao uso do material de forma
integrada; estas atividades aconteceram nos servicos de satde e na escola (CASTRO, 2007). Sobre a distribui-
¢do, ocorre em locais de trabalho, sindicatos, secretarias, seja por mala direta ou entregue durante as inspegoes,
sem relato de agdo educativa (KELLY-SANTOS; ROZEMBERG, 2005). As autoras comentam sobre os produ-
tores destes materiais, que a preocupacao “distributivista” e a tendéncia ao publico abrangente pressupde que a
divulgacdo dos conhecimentos possibilite adesdo dos usuérios aos programas, atingindo assim o maior nimero
de pessoas.

3.5 Aspectos Metodoldgicos da Analise

As andlises/avaliacOes descritas nos artigos selecionados foram diversificadas quanto ao tipo, sendo assim
sumarizadas: Avaliacoes Gerais (7) - Opinido, Caracteristicas Necessarias (expectativas), Avalia¢des, Suges-
toes Diversas, Potenciais Deficiéncias e Influéncias; Especificas (4) - Andlise Sintatica, Légica e Linguagem,
Principios do Ergodesign, Contetido Saide-Doenca, Anélise Aparente; Caracterizacao do Material (5) - Tipo,
Publico, Objetivos, Aplicagao, Uso; Recep¢ao e Processos Comunicativos (3); Elaboracao (2); Informacoes
(3) - Qualidade, Potencial (conhecimento apds leitura) e potencial Educativo. As metodologias em sua grande
maioria possuem abordagem qualitativa, dentre elas citamos: analise documental, estudo de caso, histéria oral,
entrevistas até os grupos focais.

Quanto ao tipo de andlise/avaliagdes denominada ‘especificas’, consideramos importante apresentar suas
descri¢des. No quadro 1, as Andlises Sintatica, Logica e Linguagem foram citadas para exemplificar o que as au-
toras fizeram. Freitas e Cabral (2008), destacaram os recursos de comunicagdo expressos e os contetidos textuais
veiculados no folheto educativo que analisaram. Deste modo, foi possivel verificar qual conteido o material
expressa; revelar as diferentes linguagens empregadas - ambigua, popular; analisar a l16gica do texto, bem como
as condic¢des de produgdo da palavra, evidenciando as posi¢des do locutor e leitor.

As andlises realizadas visando avaliar os principios do ergodesign (PIMENTA et al, 2008), valorizaram
a usabilidade do material educativo. Estes principios compreendem o conjunto de fatores que asseguram que
os produtos sejam faceis de usar, eficientes e agradaveis da perspectiva do usuéario, além de proporcionar um
ambiente dindmico e interativo para a construcao de conhecimento. A avaliagdo dos materiais foi realizada com
o ergolist, uma ferramenta baseada nos critérios de concisao, mensagens de erro, flexibilidade, legibilidade, sig-
nificados, protecdo contra erros, agrupamento por formato, experiéncia do usudrio, presteza, controle do usuario,
correcdo de erros, consisténcia, agrupamento por localizacdo, densidade informacional, feedback, compatibili-
dade, acoes explicitas e agdes minimas.

A Anélise Aparente (MATOS; STELKO-PEREIRA, 2015) pretende investigar as instru¢des do material
quanto a facilidade de leitura e entendimento, quanto a possibilidade de causar constrangimento em seu leitor
e se é fidedigno a literatura cientifica apontada (PASQUALI, 1997). Como instrumento para coleta dos dados,
as autoras utilizaram uma versdo adaptada do EVALPEM-Evaluation of Printed Education Materials, isto é,
avaliacdo de materiais educativos impressos (CASTRO, 2007).

3.6 Sujeitos da Analise

Denominamos Sujeitos da Analise os individuos que atuaram nas andlises nos materiais. Foram: Autores
do artigo (8), sendo 2 deles os produtores do material; Ptblico (9) - alunos do 5° ano, jovens do ensino mé-
dio, adolescentes, universitarios, pacientes, usuarios do SUS, caminhoneiros e leigos; Publico Intermediario ou
Usuadrio do material (6) - profissionais da saide ou da educagdo usam o material como instrumento de trabalho
com o publico alvo; Especialistas (2) - profissionais especializados na temética abordada no material ou da area
de informacgao, adultos universitarios ou formados. Nota-se a crescente preocupacdo dos autores dos artigos
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em avaliar os materiais, embora a andlise tenha sido realizada em sua maioria pelos proprios, e também desta-
ca-se a andlise protagonizada pelo préprio publico ao qual se destina. Em 2005, foram iniciados os relatos que
identificavam as visOes dos pacientes, alunos ou profissionais que usam estes materiais, ndo s6 com o intuito de
melhoré-los, mas de compreender as relagdes entre 0s sujeitos e os seus usos. Rossi et al (2012), apontam o fato
de serem os sujeitos produtores, eles mesmos, avaliadores do material e autores do artigo, possibilitando, apés
alguns anos da criagdo, mediante o aprofundamento no estudo sobre producdo de materiais, a identificacdo de fa-
lhas, inclusive metodolégicas e conceituais. Os autores ressaltam a importancia da critica proporcionada por esta
reflexdo para o desenvolvimento de materiais de apoio a projetos de ensino-pesquisa-extensao na universidade.

4 CONSIDERACOES FINAIS

A anélise conjunta dos artigos levantados aponta diferentes aspectos relacionados a producao, publico,
uso e avaliacdo de materiais. Convergindo com os pressupostos deste estudo, percebe-se predominarem reco-
mendacOes acerca da producdo destes materiais que incorpore os atores como sujeito de conhecimento, ndo
apenas como publico-alvo de produtos construidos fora de suas realidades. Ou seja, de acordo com os artigos
analisados os materiais necessitam ser produzidos a partir das necessidades do ptiblico-usudrio das a¢des educa-
tivas, levando-se sempre em conta o contexto e a finalidade de uso (FREITAS; CABRAL, 2008; PIMENTA et
al, 2008; LUZ et al, 2003; KELLY-SANTOS et al, 2009; TORAL et al, 2009; SOUZA et al, 2015). No entanto,
permanece um desafio o envolvimento dos sujeitos no processo de producdo de materiais e seus usos, bem como
a relacdo dos especialistas com seu ptiblico. Como apontaram os dados deste estudo, a produgdo indica que a én-
fase na avaliacdo recai nos profissionais e especialistas dedicados ao tema, numericamente superior nos artigos
levantados, embora se observe existir algum protagonismo pelo proprio ptiblico para o qual se destinam as agoes.

De acordo com a literatura do campo, no contexto da satde, a inser¢do do publico no desenvolvimento
do material propicia o pensamento reflexivo e a discussdo sobre a satide como um processo (KELLY-SANTOS;
ROZEMBERG, 2005). Para tanto, o conhecimento da situagdo epidemiolégica da doenga, em se tratando dos
agravos a saude, pode auxiliar na definicdo deste publico, o que permite planejar e realizar estratégias comuni-
cativas mais efetivas (KELLY-SANTOS et al, 2010). Mas este procedimento ndo esgota a identificacdo de quem
sdo estas pessoas e/ou grupos sociais susceptiveis e como eles vivem, se considerarmos o potencial dos materiais
nesta aproximacao com a realidade social. No entanto, pesquisas sobre avaliacdo dos materiais demonstram forte
tendéncia de os profissionais de satide usarem os materiais de forma instrumental. Para as autoras Kelly-Santos
et al, 2010, este enfoque esta em consonancia com agdes educativas verticais, unilaterais e lineares, caracteriza-
das pela fragmentacdo dos processos comunicativos, privilegiando o saber do técnico e excluindo o destinatario
das etapas de producdo (LUZ et al, 2003; KELLY- SANTOS et al, 2009).

Tendo em vista esta critica presente na literatura do campo, assumimos a perspectiva tedrica de Gonzélez
Rey (2003), que nos ajuda a analisar como a auséncia da categoria sujeito, ou a sua pouco expressividade neste
campo como categoria de analise, pode expressar uma tendéncia autoritdria e domesticadora das instituigdes
que ndo toleram manifestacdes personalizadas e, com isto, impedindo que o individuo visualize praticas que
facilitem seu desenvolvimento. Dessa forma, compreendemos que a categoria sujeito implica, no contexto das
préticas e intervencdes educativas, em participagdo do individuo que, por sua vez, estd arraigada a pratica social.

Em contraponto a pratica instrumental hierarquizada identificada, os artigos analisados e dedicados a
analise dos materiais cuja producdo foi colaborativa e/ou envolveu avaliacdo dos seus produtos e momentos
permeados pela discussdo coletiva, demonstraram beneficios tanto para os participantes da elaboragdo quanto
para o publico, extrapolando sua utilizagdo imediata e contribuindo fortemente para o desenvolvimento e cres-
cimento da equipe envolvida, inclusive em ambientes formativos (KELLY-SANTOS et al, 2009; ROSSI et al,
2012; SOUZA; OLIVEIRA, 2013). Adicionalmente, as autoras Souza et al (2015) destacam a relevancia da
producdo de materiais informativos préprios como alternativa eficaz na sua potencializagdo como ferramentas
de promocao da satide, em virtude de possuirem linguagem e abordagem compativeis com as especificidades do
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putblico-alvo (FREITAS; CABRAL, 2008), embora esta pratica tenha sido uma excec¢do dentre os profissionais
do estudo.

Tendo em vistas estes resultados, consideramos importante implementar, em diferentes espagcos forma-
tivos no ensino em ciéncias, atividades que favorecam o didlogo, a andlise/avaliacdo e o trabalho colaborativo
(SOUZA; OLIVEIRA, 2013), bem como no campo da satde, e incluir estas etapas no planejamento, seja das
acdes de controle dos programas ou no desenvolvimento dos materiais (FREITAS; CABRAL, 2008; PIMENTA
et al, 2008; KELLY-SANTOS et al, 2010; SANTOS et al, 2012; MATOS; STELKO-PEREIRA, 2015).
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